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TE-uudistuksen vaikutukset työllisyyspalveluiden 
tuottamiseen ja järjestämiseen Uudellamaalla
12.30 Tilaisuuden avaus

• Hallituksen puheenjohtaja Laura Rissanen, AMKE 
• Ryhmäpäällikkö Timo Aulanko, Uudenmaan ELY-

keskus 
• Aluekehitysjohtaja Juha Eskelinen, Uudenmaan 

liitto 

12.45 TE24-uudistuksen eteneminen ja ostopalveluiden 
järjestely muutosvaiheessa Uudellamaalla 

• Yksikön päällikkö Jarkko Tonttila, Uudenmaan ELY-
keskus 

13.15 Valtakunnallisen Hankinnat-työryhmän esittely ja 
ostopalveluiden siirtyminen työvoimaviranomaisille 
vuodenvaihteessa 2025 

• Yksikön päällikkö Raisa Erma, Uudenmaan ELY-
keskus

13.45 Kahvitauko (30 min)

14.15 Paneelikeskustelu: Palveluntuottajien odotukset ja 
toiveet uudistukselle sekä Uudenmaan kuntien 
valmistelulle 

• Johtaja Antti Kasanen, Eezy Valmennuskeskus 
• Kuntayhtymän johtaja Riikka-Maria Yli-Suomu, 

Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtymä Keuda
• Koulutuspäällikkö Tea Berndtson, Taitotalo 

15.15 Kuntien valmistelu ja palveluiden järjestäminen 
vuodesta 2025 eteenpäin 

• Johtava asiantuntija Ville Salo, Helsingin kaupunki 
• Projektipäällikkö Lassi Puonti, Itä-Uudenmaan TE-

uudistus

15.50 Tilaisuuden päätössanat

Mahdollisuus jatkokeskusteluille tilassa 16.30 saakka



Tilaisuuden avaus

Laura Rissanen
Hallituksen puheenjohtaja, Ammattiosaamisen kehittämisyhdistys AMKE

Timo Aulanko
Ryhmäpäällikkö, Uudenmaan ELY-keskus 

Juha Eskelinen
Aluekehitysjohtaja, Uudenmaan liitto



TE24-uudistuksen eteneminen ja 
ostopalveluiden järjestely 

muutosvaiheessa Uudellamaalla

Yksikön päällikkö Jarkko Tonttila

Uudenmaan ELY-keskus

22.5.2023



Perustiedot TE2024-uudistuksesta

• Kunnille siirtyy vuoden 2025 alusta:

• Julkisten työvoimapalvelujen järjestämisvastuu työ- ja elinkeinotoimistoilta (TE-toimistot 
lakkaavat)

• ELY-keskusten julkisiin työvoimapalveluihin liittyvät hankintatehtävät

• KEHA-keskuksen julkisiin työvoimapalveluihin liittyvät maksatustehtävät

• Valtiolle jää mm. toimivien pk-yritysten kehittämispalvelut, työlupatehtävät, 
työttömyysturvatehtäviä, kv-rekrytoinnin tehtäviä

• Kunta voi järjestää työvoimapalvelut itse, jos kunnan työvoiman määrä on 
vähintään 20 000 henkilöä; muutoin yhteistoiminta-alue muiden kuntien 
kanssa.

• Kyseessä on kunnille uusi valtionosuustehtävä – rahoitus yleiskatteisessa 
valtionosuudessa.
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Uudenmaan valmistelutilanne

• Kunnat valmistelevat, valtio (TEM, ELY-keskus, TE-toimisto), 

Uudenmaan liitto, Kuntaliitto tukevat

• Valmisteilla (ELYn tietojen mukaan) 8-10 työllisyysaluetta 

• Kuntien tulee ilmoittaa valtioneuvostolle 31.10.2023 mennessä

• Sopimus yhteistyöstä / päätös järjestää palvelut yksin

• Palvelujen järjestämissuunnitelma sisältäen mm. tietoja palvelujen tuottamisesta

• Palvelujen tuottamisessa ja tehtävien hoitamisessa kunnilla paljon 

vaihtoehtoja

• Esim. pks-kaupungit pohtivat yhteistyötä hankintatehtävissä
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Uudenmaan ELY-keskuksen hankintatoimi

• Uudenmaan ELY-keskus hankkii nykyisellään kaikki Uudenmaan TE-toimiston ja 
kuntakokeilujen työnhakijoille tarjottavat lakisääteiset valmennus- ja koulutuspalvelut.

• Uudenmaan ELY-keskuksella on kumppaneina noin 60 palveluntuottajaa

• Vuositasolla noin 10 000 eri työnhakijaa osallistuu em. palveluihin. Hankintoihin sidotaan 
määrärahaa noin 64 milj. euroa (2022)

• Valmennuksissa 6 693 alkanutta valmennuspalvelua, noin 19 milj. euroa

• Kotoutumiskoulutus 6 907 alkanutta koulutusjaksoa, noin 22 milj. euroa

• Muu työvoimakoulutus 4 253 alkanutta koulutusjaksoa, noin 13 milj. euroa

• Muut palvelut, noin 9 milj. euroa

• ELYssä (uudistuksen kohteena olevia) hankintatehtäviä hoidetaan 18,4 htv:n työpanoksella 
(2022)

• Lisäksi ELY koordinoi VOS-rahoitteista työvoimakoulutusta (vuonna 2022 koulutuksissa 
noin 5 000 opiskelijaa) -> tehtävä päättyy TE24-uudistuksen myötä
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Palveluiden saatavuuden varmistaminen 
muutostilanteessa prioriteettina

• ELY ylläpitää ja hankkii palveluja vuosien 2023 ja 2024 aikana, jotta:

• Palveluiden saatavuuteen ja palveluohjaukseen ei tule katkosta vuodenvaihteessa 
2024-2025

• Uusilla työvoimaviranomaisilla on käytettävissään asianmukainen palveluvalikoima, 
johon he voivat ohjata asiakkaita heti vuoden 2025 alusta

• Keskinäinen yhteistyö ja yhdessä muutokseen valmistautuminen tärkeää, 
jotta tavoitteeseen päästään

• ELY osallistaa tulevat työvoimaviranomaiset vuodelle 2025 ulottuvien hankintojen 
suunnitteluun (heti kun työllisyysalueet tiedossa). Tulossa mm. palvelu- ja 
teemakohtaisia työpajoja.

• ELY  jakaa kunnille tietoa nykyisistä hankintasopimuksista ja -toimesta sekä 
ylläpitää hankintahenkilöstön osaamista.
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Yhteyshenkilöt Uudenmaan ELY-keskuksessa

• Työllisyys ja kotoutuminen -yksikkö 

• Yksikön päällikkö Jarkko Tonttila

• Kohti kaksvitosta -koordinointi: Kehittämispäällikkö Henna Koivula

• Ostopalvelut ja VOS-koulutukset: ryhmäpäällikkö Timo Aulanko ja johtava asiantuntija Päivi 
Sipiläinen

• Maahanmuutto ja kotoutuminen: maahanmuuttopäällikkö Jaana Suokonautio ja ryhmäpäällikkö Minna 
Mattila

• Tutkijat: Niko Pagratis (ELY/UL), Linnea Alho (ELY);  tutkimus.uusimaa@ely-keskus.fi

• Yrityskehittäminen-yksikkö 

• Yksikön päällikkö Kari Koivisto

• Kehittämispäällikkö Reino Koho 

• Sähköpostit muotoa etunimi.sukunimi@ely-keskus.fi
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TE24 Hankinnat -

alatyöryhmä
22.5.2023

Raisa Erma



Sähköinen alusta

TE24 ja KOTO24: Valtakunnallinen toimeenpanon tuki- ja ohjausrakenne
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Alueellinen 

valmistelu, 

ELY:jen ja TE-

toimistojen 

tuki

Toimitilat ja 

omaisuus
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KEHA
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2024-
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Hankinnat 
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UUD ELY

Toimeenpanon koordinaatioryhmä
Pj. Tanja Ståhlberg

Henkilöstöverkosto
Pj. Anne Kiiski, Kunta- ja hyvinvointialuetyönantajat KT 

Yhteinen viestintä-, 
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yhteistyöalusta

TE24 Back Office, TEM

Muutosval-

mennus

pj. Taina 
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nat

pj. Jenni 

Wessma

n

TEM

VALTAKUNNALLINEN TOIMEENPANOA 
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Pj.
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ja 

budjetointi
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Ryhmän työskentelystä
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Ensimmäinen ELY-
keskusten 

hankintayksiköille 
suunnattu 

toimintasuositus annettiin 
12.12.2022

Valmisteltu 
työsuunnitelmaksi 

tiekartta työskentelyn 
jäsentämiseksi vuosille 

2023-2024

Valmisteltu TE-
palveluhankintojen 
valtakunnallinen 

prosessikuvaus, jota 
voidaan alueilla 

hyödyntää / täydentää

Toimeenpano-ohjelman 
käsikirjan sisällön 
tuottaminen TE-

palveluhankintojen 
näkökulmasta 

Sovittu, että TE-
palveluhankintoihin 

liittyen, tuotetaan sisältöä 
myös perehdytyksen 

tukiohjelmaan 

Tunnistettu rajapinnat 
muiden ryhmien ja 

organisaatioiden työhön 
ja tarkennettu 

valmisteluvastuita



I Hankinta-

sopimukset

A Sopimusten siirtojen 

valmistelu

B Lainsäädäntö ja 

sopimusjuridiikka

E Sopimusten 

hyväksyntä ja 

allekirjoitus

C Sopimusneuvottelut

D Sopimussiirrot ja 

irtisanominen

II Tietojärjestelmät

A Hankintaan liittyvät 

tietojärjestelmät 

B Tiedonsiirrot

III Rahoitus ja 

maksatus

A Vuodenvaihteen 

2024-2025 maksatus 

B Vuodelle 2025 

jatkuvien palvelujen 

maksatus

C Vuoden 2025 

palvelujen rahoitus

IV Palvelujen 

jatkuvuus ja 

asiakasohjaus

A Tarvittavat palvelut

C Asiakasohjauksen 

varmistaminen

B Vuodelle 2025 

tehtävien hankintojen 

käytännön organisointi 

V Muutostuki

A Valtakunnallinen 

tuki

B Hankintojen tiedolla 

johtaminen

TE-palveluhankintojen siirron tiekartta

VI Valtakunnallinen 

hankintojen tuki v. 

2025 -

A Hankintojen 

siirtymisen tuki

B Hankintaosaamisen 

varmistaminen

C Hankintatoimen 

organisoituminen



A Sopimusten siirtojen valmistelu

A1 Hankintasopimusten tekeminen 2023-2024

• Selvitetään, mihin saakka TE-hallinnon 

tekemät sopimukset voivat olla voimassa.

A3 Voimassa olevien sopimusten kartoitus

• Kartoitetaan voimassa olevat ja siirtyvät 

sopimukset huomioiden valtakunnalliset ja 

ylialueelliset sopimukset. 

A2 Sopimusten siirtymälausekkeet

• Tarkistetaan ja tarvittaessa tarkennetaan 

sopimuspohjien siirtymälausekkeiden ja 

optioiden lunastamisen ehtoja.

B Lainsäädäntö ja sopimusjuridiikka C Sopimusneuvottelut

B1 Lainsäädäntöön liittyvät kysymykset

• Selvitetään, tarvitaanko TEPA24-

uudistukseen liittyvään sääntelyyn muutoksia 

ja kirjauksia, jotta muutos ja yhdessä yössä 

tapahtuva toimivallan siirto voidaan toteuttaa 

hallitusti. 

B2 Sopimusjuridiikka

• Varmistetaan, että sopimusten siirrot 

toteutetaan sopimusjuridisesti oikealla tavalla.

C1 Sopimusten läpikäyminen kuntien kanssa

• Varmistetaan kuntien osaaminen ja tietämys 

JTYPL-mukaisten palveluiden 

hankintasopimusten ehdoista ja tehdään 

päätös siitä, mistä sopimuksista neuvotellaan 

palveluntuottajan kanssa (ml. optioita 

sisältävät sopimukset). 

C2 Sopimusneuvottelut ja niiden käytännön 

organisointi

• Tarkennetaan sopimusneuvotteluiden 

toimintamalleja.

I Hankintasopimukset

B3 Kesken olevat valitusasiat

• Laaditaan toimintamallit keskeneräisten 

valitusasioiden hoitamiseen toimivallan 

siirtyessä.



E Sopimusten hyväksyntä ja allekirjoitus

D1 Sopimusten siirtoon liittyvät käytännön 

toimet

• Tarkennetaan, miten sopimusten siirto 

käytännössä toteutetaan.

D2 Sopimusten irtisanominen tarvittaessa

• Selvitetään menettelytavat sopimusten 

irtisanomiseen huomioiden vuodelle 2025 

jatkuvat palvelut ja niiden maksatus. 

E1 Sopimuksen hyväksyntä

• Varmistetaan, että sopimusosapuolet 

ymmärtävät sopimuksen ehdot ja hankinnan 

kohteelle asetetut vaatimukset. 

I Hankintasopimukset

D Sopimussiirrot ja irtisanominen

E2 Sopimuksen allekirjoitus ja tilaajan 

vastuiden siirtyminen

• Selvitetään sopimuksen allekirjoittamisen 

tekninen toteutustapa ja varmistetaan tilaajan 

vastuiden sujuva siirtyminen. 



A3 Työmarkkinatori

• Varmistetaan koulutusten ja palveluiden 

hallinnan sekä palvelussa olevien asiakkaiden 

tietojen siirron tekninen toteutus 

Työmarkkinatorilla siirtyvien sopimusten 

osalta. 

B Tiedonsiirrot

B1 Tiedonsiirtojen aikataulutus

• Selvitetään, missä vaiheessa koulutusten ja 

palveluiden hallinta ja niihin liittyvien vastuiden 

siirrot järjestelmissä tehdään. 

II Tietojärjestelmät

A Hankintaan liittyvät tietojärjestelmät

A2 Asiakirjojen arkistointi

• Selvitetään hankinta-asiakirjojen ja hankintaan 

liittyvien asioiden arkistoinnin toimet TE-

hallinnossa ja kunnissa. 

A1 Hankintajärjestelmät

• Varmistetaan, että kunnilla on kilpailutusta ja 

sopimustenhallintaa tukevat järjestelmät 

käytössään. 

B2 Tekninen toteutus

• Selvitetään hankintaan liittyvien 

asiakirjapakettien teknisen siirron toteutus 

kunnille. 



A1 Laskujen maksatus

• Varmistetaan maksatuksen toiminnon vuoden 

2024 laskujen osalta 

A2 Sopimusten ylisidontojen vapauttaminen

• Varmistetaan hankintasopimusten sidonnan 

vastaavuus toteumaan käytössä olevasta 

järjestelmästä. 

B Vuodelle 2025 jatkuvien palvelujen 

maksatus
C Vuoden 2025 palveluiden rahoitus

B1 Jatkuvien palveluiden rahoitus

• Ratkaistaan vuodelta 2024 vuodelle 2025 

jatkuvien keskeneräisten hankittujen 

palveluiden ja vuonna 2024 vuodelle 2025 

sovittujen palveluiden rahoitus. 

C2 Rahoituksen jakoperuste

• Ratkaistaan rahoituksen liittyvät asiat 

valtakunnallisissa ja ylialueellisissa 

hankinnoissa sekä tilanteissa, joissa asiakas 

osallistuu toisen kunnan järjestämään 

palveluun. 

III Rahoitus ja maksatus

A Vuodenvaihteen 2024-2025 maksatus

B2 Maksatuksen toteutus

• Ratkaistaan vuodelta 2024 vuodelle 2025 

jatkuvien keskeneräisten hankittujen 

palveluiden ja vuonna 2024 vuodelle 2025 

sovittujen palveluiden rahoitus. 

C1 Vuoden 2025 palveluiden suunnittelu

• Varmistetaan, että kunnilla on riittävä rahoitus 

vuoden 2025 palveluiden kustannusten 

kattamiseen.



C Asiakasohjauksen varmistaminen
B Vuodelle 2025 tehtävien hankintojen 

käytännön organisointi

A1 Palveluiden jatkuvuuden turvaaminen

• Varmistetaan konkreettisesti eri palveluiden 

jatkuvuus ja toimeenpano.

C1 Jatkuvuuden varmistaminen 

asiakasohjauksessa

• Varmistetaan, että asiakasohjaus palveluihin 

toimii koko muutosvaiheen ajan. 

B1 Toimivalta hankintojen tekemiseen

• Selvitetään toimivaltakysymykset ja sovitaan, 

taho suunnittelee ja hankkii palveluita 

vuodelle 2025.

A3 Palvelutuotteet v. 2025-

• Määritellään työllistymistä edistävät palvelut. 

IV Palvelujen jatkuvuus ja asiakasohjaus

A2 Palvelustrategia vuodelle 2025

• Selvitetään palvelutarpeet ja luodaan 

palvelustrategia.  

A Tarvittavat palvelut



A1 Vastuiden määrittely

• Määritellään hankintojen sujuvan siirtymisen 

turvaavat vastuut alueellisesti ja 

valtakunnallisesti. 

B Hankintaosaamisen varmistaminen

C2 Kuntien TE-hankintojen organisoinnin 

tuki

• Varmistetaan, että kunnilla on riittävä tuki 

TE-palveluhankintojen organisointiin.   

B1 Hankinta-asiantuntijoiden muutostuki

• Järjestetään riittävä muutostuki ja osaamisen 

kehittäminen sekä TE-hallinnon että kuntien 

hankinta-asiantuntijoille. 

B2 TE-palveluiden hankintaosaamisen 

siirtyminen

• Varmistetaan JTYPL-mukaisten 

palveluhankintojen osaamisen ja hyvien 

käytäntöjen siirtyminen uudistuksessa.

A2 Sidosryhmien tunnistaminen ja 

muutoksesta viestiminen

• Varmistetaan, että olennaisia sidosryhmiä 

osallistetaan ja heille viestitään muutoksesta. 

V Muutostuki

C Hankintatoimen organisoituminen

C1 Hankintatoimien yhteensovittaminen

• Tuetaan TE-palveluhankintojen siirtymisen 

edellyttämien muutosten tekemistä kuntien 

hankintaprosesseihin.

C3 Hankintatoimen kokonaisvastuun 

siirtyminen

• Tuetaan palveluhankintojen vastuun hallittua 

siirtymistä kunnille. 

A Hankintojen siirtymisen tuki

A3 Oikeudellinen tuki

• Selkiytetään tukea ja neuvoja antavien 

tahojen vastuut.



A1 Tukea antava tahot

• Selkiytetään tukea ja neuvoja antavien 

tahojen tehtävät ja vastuut. 

B Hankintojen tiedolla johtaminen

VI Valtakunnallinen hankintojen tuki v. 2025 -

A Valtakunnallinen tuki

A2 Tuki ja toiminnan kehittäminen 

hankintaprosessin eri vaiheissa

• Määritellään valtakunnallisen hankintojen tuen 

sisältö ja tuen tarjoamisen keinot.

B1 Hankintojen johtamisen tietotarpeet

• Selvitetään hankintojen johtamista koskevat 

tiedon tarpeet ja eri toimijoiden vastuut tiedon 

tuottamisessa.

A3 Verkostoituminen ja tiedonvaihto

• Ratkaistaan, miten mahdollistetaan 

valtakunnallisen tuen toteuttaminen, kuntien 

hankintayksiköiden välinen verkostoituminen 

sekä yhteinen kehittäminen. 



• Tällä hetkellä työn alla:

1. Sopimusten siirtymälausekkeet, lainsäädäntöön liittyvät kysymykset, 
toimivalta hankintojen tekemiseen

2. Sidosryhmien tunnistaminen ja muutoksesta viestiminen

3. Hankintajärjestelmät

4. Voimassa olevien sopimusten kartoitus: Valtakunnalliset ja 
ylialueelliset hankinnat

5. Hankittujen palveluiden rahoitus ja maksatus vuoden 2024-2025 
vaihteessa

➢ Seuraava toimintasuositus valmisteilla ja tarkoitus hyväksyä 
viimeistään alatyöryhmän kokouksessa 16.6.2023.

Ajankohtaista ryhmän työstä
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ELY:t ja 

TE-toimistot 

tukevat 

alueilla

Alueellinen toimeenpanon valmistelu
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Toimeenpanon valmistelu 

kunnissa

VALTAKUNNALLINEN TOIMEENPANOA 

TUKEVA 

TYÖLLISYYDEN EDISTÄMISEN 

NEUVOTTELUKUNTA
Kuntajaosto

ICT

Asiakas

Palvelut ja 

hankinnat

Toimitilat

Yhdyspinnat

Ym.

YhteistoimintaViestintä



Kiitos!

raisa.erma@ely-keskus.fi

https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu

https://tem.fi/hanke?tunnus=TEM081:00/2022

mailto:raisa.erma@ely-keskus.fi


Tauko

Jatkamme 14.15



Paneelikeskustelu: Palveluntuottajien 

odotukset ja toiveet uudistukselle sekä 

Uudenmaan kuntien valmistelulle

Antti Kasanen
Johtaja, Eezy Valmennuskeskus 

Riikka-Maria Yli-Suomu
Kuntayhtymän johtaja, Keski-Uudenmaan koulutuskuntayhtymä Keuda

Tea Berndtson 
Koulutuspäällikkö, Taitotalo



Kuntien valmistelu ja palveluiden järjestäminen 

vuodesta 2025 eteenpäin

Ville Salo
Johtava asiantuntija, Helsingin kaupunki

Lassi Puonti
Projektipäällikkö, Itä-Uudenmaan TE-valmistelu



PKS-työvoimaviranomaisten 
hankintayhteistyö
TE-uudistuksen vaikutukset työllisyyspalveluiden 
tuottamiseen ja järjestämiseen Uudellamaalla 22.5.2023

Ville Salo, johtava asiantuntija, Helsingin kaupunki



Lähtötilanne

• Tämänhetkisen valmistelutilanteen perusteella Helsinki ja Vantaa tulisivat 

molemmat toimimaan yksin työvoimaviranomaisina

• Espoo muodostaisi yhteisen työllisyysalueen ainakin Kauniaisten sekä mahdollisesti 

joidenkin muiden Länsi-Uudenmaan kuntien kanssa



Miksi yhteistyötä hankinnoissa?

• Yhteinen työssäkäyntialue, välimatkat lyhyitä ja toimiva julkinen liikenne

• Paljon palveluntarjoajia, toimiva markkina

• Pienemmät järjestävät yksiköt kuin aiemmin maakuntatasolla - minimoitava muutoksessa syntyviä 

tehokkuustappioita

• Palveluhankinnat ovat taloudellisesti tehokkaampia kun vähintään puitesopimukset tehdään yhteisesti

• Hankintaosaamista ei kannata pirstoa (valtiolta 2025 siirtyvät työntekijät)

• Myös muuta palveluntuotannon koordinointia (OKM-rahoitteinen työvoimakoulutus) on joka 

tapauksessa tehtävä alueellisesti

• Yhteistyö voi mahdollistaa pienempien asiakassegmenttien huomioimisen



PKS-työvoimaviranomaisten yhteistyön selvittäminen, kevät 2023

Tavoitteet Kuvata pääkaupunkiseudulle syntyvien työvoimaviranomaisten yhteistyön tekemisen tavat riittävällä 

tasolla, että niistä voidaan sopia ennen syyskuuta 2023

Päätuotokset 1) Suositus tai suositukset yhteistyössä järjestettävistä palveluista ja toiminnoista sekä yhteistyön piiriin 

kuuluvien palveluiden tai toimintojen toteuttamistavoista

2) Kuvaus yhteistyön ydinprosesseista

3) Kuvaus organisoimis- ja järjestäytymistavasta

4) Kuvaus rahoituksesta ja rahoituksen määräytymisperusteista

5) Kuvaus oikeudellisesta perustasta sekä yhteistyön aloittamiseen liittyvästä hallinnollisesta 

päätöspolusta ja -prosessista eri kaupungeissa 

6) Luonnos sopimukseksi/sopimuksiksi kaupunkien tulevasta työvoimaviranomaisten välisestä 

yhteistyöstä työnantajapalveluiden tuottamisessa sekä työvoimapalvelujen hankinnassa

Hyötytavoitteet Työnantajapalvelu on seudulla mahdollisimman tehokasta ja asiakkaan näkökulmasta helppoa

Työvoimapalveluiden hankintoihin kohdennettavat resurssit käytetään seudulla mahdollisimman 

tehokkaasti

Kaupungeilta poistuu kannusteita epäterveeseen kilpailuun



Hankinnat eivät ole irrallisia 
palveluiden kokonaisuudesta

• OKM-vos-rahoituksella tuotettu työvoimakoulutus

• Oman organisaation peruspalveluprosessia täydentävät (esim. uraohjaus)

• Oma tuotanto muussa kaupunkiorganisaatiossa (esim. koulutukset)

• Sidosyksiköltä suoraan hankitut

• Yksin markkinoilta hankitut

• PKS-yhteisen puitesopimuksen alta hankitut

• Yksittäiset yhteiset palveluhankinnat (puitesopimusten ulkopuolelta)

• Mahdolliset ylialueelliset hankinnat?



Yhteistyön valmistelu vielä kesken
• Hankintoihin liittyen 3 kokonaisuutta 

1) Millä mallilla toteutamme viranomaisten välisen hankintayhteistyön? 

2) Miten hankintayhteistyön prosessi organisoitaisiin siten, että hankintojen toteuttaminen 

kiinnittyy ymmärrykseen hankittavista palveluista? 

3) Mitä meidän tulee tehdä ja millä aikataululla, jotta meillä on voimassa tarvittavat 

hankintasopimukset palveluista joihin ohjata henkilöasiakkaita 1.1.2025

• Lisäksi tarve kuvata kaupunkien ja ELY:n tietosuojaan liittyvät toimintatavat sekä 

määritellä tuleviin mahdollisiin yhteisiin tarjouspyyntöihin laitettavat tietosuojaan 

ja tietoturvaan liittyvät vaatimukset

• Tietoa volyymeistä saatavilla vielä heikosti



Nykyisten palveluiden hyödyntäminen kullakin 
alueella vuonna 2025

• Yhteisenä ajatuksena nykyisten puitesopimusten vastaanotto
• Lähdetään korvaamaan vähitellen pks-yhteisillä puitesopimuksilla

• Ajatuksena tehdä sopimus työvoimaviranomaisten yhteistyöstä, jaetaan 
puitesopimusten kilpailutusvastuita
• Yhteistyön syvyys hankintojen suunnittelussa ja sopimusten käytön aikana vielä auki

• Sopimusten siirto ELYltä askarruttaa vielä

• Pääkaupunkiseudulla on toimiva palvelumarkkina, meillä intressinä että se 
säilyy sellaisena



Vaihtoehtoja hankintayhteistyön organisoimiseen

Hankinnan vaiheet 1. Hankintarenkaaseen perustuvat 

hankinnat

2. Hallintosopimukseen perustuvat hankinnat 

(kuntalaki 49§ ja 54§)

3. Yhteishankintayksikkö (esimerkiksi 

osakeyhtiö tai kuntayhtymä)

Tarjouspyyntö sekä sen 

valmistelu

Kaupungit valmistelevat yhteisesti tarjouspyynnön 

liitteineen ja julkaisevat yhden tarjouspyynnön, 

johon jokainen kaupunki merkitty tilaajaksi.

Kaupungit valmistelevat yhteisesti tarjouspyynnön liitteineen ja 

julkaisevat yhden tarjouspyynnön, johon jokainen kaupunki 

merkitty tilaajaksi.

Yhteishankintayksikkö valmistelee tarjouspyynnön liitteineen. 

Julkaisee tarjouspyynnön, johon yhteishankintayksikkö 

merkitty tilaajaksi.

Hankintapäätös Jokainen kaupunki tekee oma hankintapäätöksen. Yksi kaupunki tekee kaikkien kaupunkien puolesta 

hankintapäätöksen.

Yhteishankintayksikkö tekee hankintapäätöksen.

Muutoksenhakuaika Jokaista tehtyä hankintapäätöstä kohden oma 

muutoksenhakuaika.

Yksi muutoksenhakuaika. Yksi muutoksenhakuaika.

Hankintasopimus Jokainen kaupunki tekee, jokaisen valittavan 

palveluntuottajan kanssa hankintasopimuksen eli 

viisi (5) kpl. Yhteensä tehdään 15 kappaletta 

puitesopimuksia hankintaan liittyen.

Yksi kaupunki tekee puitesopimukset muiden kaupunkien 

puolesta. Puitesopimuksia tehdään yhteensä viisi (5) 

kappaletta.

Yhteishankintayksikkö tekee puitesopimukset. 

Puitesopimuksia tehdään yhteensä viisi (5) kappaletta.

Oikaisuvaatimus 

hankintapäätöksen 

tekijälle

Jokaisesta tehdystä hankintapäätöksestä voi tehdä 

oikaisuvaatimuksen hankintapäätöksen tehneeseen 

kaupunkiin.

Oikaisuvaatimus tehdään hankintapäätöksen tehneeseen 

kaupunkiin.

Oikaisuvaatimus tehdään yhteishankintayksikköön.

Valitus 

markkinaoikeuteen

Jokaisesta tehdystä hankintapäätöksestä voi tehdä 

valituksen markkinaoikeuteen

Tehdystä hankintapäätöksestä voi tehdä valituksen 

markkinaoikeuteen.

Tehdystä hankintapäätöksestä voi tehdä valituksen 

markkinaoikeuteen.

Edustus 

markkinaoikeudessa

Jokainen kaupunki edustaa itseään 

markkinaoikeudessa.

Hankintapäätöksen tehnyt kaupunki edustaa kaikkia 

kaupunkeja markkinaoikeudessa.

Yhteishankintayksikkö edustaa itseään markkinaoikeudessa.

Puitesopimusten 

käyttäminen

Tarjouspyynnössä mukana olleet kaupungit voivat 

käyttää puitesopimuksia.

Tarjouspyynnössä mukana olleet kaupungit voivat käyttää 

puitesopimuksia.

Yhteishankintayksikön omistajat voivat käyttää 

puitesopimuksia hankinnan kokonaisarvon sallimissa rajoissa.

Hankintojen vertailu perustuu seuraavaan esimerkkiin: Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit kilpailuttavat työllisyyspalveluihin liittyvän palveluhankinnan. Hankinnan perusteella 

valitaan viisi (5) Palveluntuottajaa perustettavaan puitejärjestelyyn.

Vertailun esimerkit esitetään ilman variaatioita



Ehdotus hankinnan toteuttamisesta PKS-yhteistyönä 
hallintosopimukseen perustuen

9

Hankinta käynnistyy 
vastuukunnassa

asiakkaat

Espoo
Asiakaspalvelun 

eri tiimit

Helsinki
Asiakaspalvelun 

eri tiimit

Vantaa
Asiakaspalvelun 

eri tiimit

Työllistämistä edistävien palveluiden kilpailutetut 
puite(pää)sopimukset

Puitesopimusten 
hankintatekninen 

valmistelu ja 
kilpailutus. 

Puitesopimuksen 
tekninen 

omistajuus.

Hankintayksikkö

Valmennusten ja koulutusten hallinnointi. Varmistaa, 
että palvelu on käytettävissä asiakkaille

Koulutusten  koordinointi

Jokainen kaupunki 
vuorollaan oman 

hankintaprosessin 

mukaisesti 

Palvelumanuaali 
ohjaa asiakastyössä

Ylläpitää 
palvelumanuaalia

YHTEISTÄ DIALOGIA 

Koulutusten 
koordinointi 

PKS-

yhteistyössä?



Miten palveluiden järjestäminen muuttuu 2025 
jälkeen? 

• Rahoitusmallista johtuen vaikuttavuusperusteisuus kiinnostaa jatkossa

• Kaikilla pks-kaupungeilla halu tarkastella oman tuotannon mahdollisuuksia
• TE24-uudistusta perusteltu kunnan palveluekosysteemin hyödyntämisellä
• Ymmärryksen taso kyvykkyyksistä vielä matala

• Palveluiden kustannusvaikuttavuuden analyysi
• Ymmärrystä yritetään kerryttää Helsingissä jo tänä vuonna
• Valtiolla käsittääksemme suunnitteilla työkalu, jossa hyödynnetään tulorekisteridataa

• Uuden hallituksen tekemät muutokset palvelulainsäädäntöön?



Kysymyksiä palveluntarjoajille

• Miten eri palveluiden vaikuttavuuden voi osoittaa jos kyseessä ei suora 
työllistyminen?
• Kustannusvaikuttavuus kunnan näkökulmasta

• Mikä on palveluntarjoajan rooli palvelutarpeen tunnistamisessa?
• Miten yhteistyö toimii optimaalisesti eri palvelutuotteissa?

• Millaisia hinnoittelumalleja nyt on käytössä?
• Onko ongelma laskuttaa erikseen työvoimaviranomaisia?



TE-uudistuksen vaikutukset 
työllisyyspalveluiden 

tuottamiseen ja järjestämiseen

Lassi Puonti
Projektipäällikkö 

Porvoon kaupunki

23.5.2023
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Etunimi Sukunimi



Itä-Uusimaa
• Itä-Uudenmaan Hyvinvointialue

• Asukkaita lähes 100 000

• Työvoimanmäärä

• Yhteensä: 48 905 (v. 2021)

• Yritysten kehitysyhtiöt

• Posintra: Porvoo, Lapinjärvi

• Keuke: Sipoo

• Cursor: Loviisa

• ProAgria: Askola, Myrskylä

• Nicemedia Oy: Pukkila

• Koulutuksenjärjestäjät

• Careeria

• Prakticum

• Keuda

• Itä-Uudenmaan TYP

22.05.2023
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Myrskylä
827

Asukkaita 1764 

Loviisa
6716

Asukkaita 14 657

Lapinjärvi
1161

Asukkaita 2550

Pukkila
908

Asukkaita 1806

Askola
2394

Asukkaita 4767

Sipoo
11 689

Asukkaita: 22 313

Porvoo
25 210

Asukkaita 51 247



Palvelutori-konsepti

Lähipalvelun ja alueen 
tarvelähtöisyys, osana 

hankintojakin?

23.5.2023

Etunimi Sukunimi



Edellytykset konseptoinnille

1. Kunnan osoittama saavutettava 
tilaratkaisu, joka palvelee kuntien 
paikallista palvelutarvetta

2. Aktiivinen viestintä, alueellinen 
markkinointi brändäys

3. Julkinen saavutettava tila

4. Osana TE-uudistuksen 
palveluverkkoa

5. Työstöä jatkaa alueen elinkeino-
ja työllisyyspäälliköt

23.5.2023
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Palvelutori-konsepti

(Lähi)Palveluna

• Työvoimaviranomaisen asiantuntijavastaanotto

• Nk. Aula-palvelut

• TYP/Ohjaamo

• Yrityspalveluasiantuntija vastaanotto

• Paikalliset työllisyys- ja elinkeinopalvelut 

vahvasti esillä (neuvonta ja ohjaus) 

• 3sektorin järjestöjen palvelutarjonta

• Matalan kynnyksen neuvonta ja ohjaus

• Ohjaamonkaltainen neuvonta ja ohjaus

• HVAn neuvonta ja ohjaus 

• Koto-asiakkaat

• Jalkautuva asiantuntija, palveluiden 

kehittäminen

• Organisaation omat palvelut

• Valtiolle jäävien palveluiden neuvonta ja ohjaus

Haaveena

• Kohtaanto-kioski (työnhakijat, työnantajat, 

minirekryt)

• Kuntouttava työtoiminnan hyödyntämien esim. 

työnhakuryhmiä tai valmennuksia 

• Jalkautuva työkykykoordinaattori

• Hanke-esittelyt ja/tai infot

• Muut yleishyödylliset tukipalvelut, esim. 

seurakunnat 

• Osatyökykyisten ja osa-aikaistentöiden 

kohtaanto

• Etä-vastaanottojen mahdollistaminen  

• Tukihenkilö ja/tai avun koordinointi

• ”Kutsunnat”-infot tuokiot 

• Työnhakuteema päivät

23.5.2023

Lassi Puonti



Itä-Uudenmaan alueen 
valmistelun tilanne

23.5.2023

Etunimi Sukunimi



TE24-uudistuksen valmistelun koordinointi 

Alueen työllisyystoimijat ja paikalliset 
ohjausryhmät

Projektityöryhmä (Vastuukunnan- ja 
alueellisen valmistelun projektitoimisto) 

Alueen ohjausryhmä
IU-alueen 

kuntajohtajat

Alueellinen
projektipäällikkö

Sipoo Loviisa Askola Lapinjärvi Pukkila Myrskylä

Porvoo
Projektipäällikkö

22.05.2023

Lassi Puonti



• Valmistelutyön 
projektipäällikön palkkaus

• Kuntaedustajien nimeäminen 
valmistelutyöhön

• Lähtötilanne ja taustaselvitykset
• Valmisteluprosessin suunnittelu 
• Valmistelutyöntyön tiekartta 

laadittu

1. Valmisteluvaihe 
(syksy22)

Esivalmistelu

•Alueellisen valmistelutyön 
projektipäällikön palkkaus

•Palvelurakenne 
(henkilöasiakas, koto-asiakkaat, 
työnantaja- ja yritysasiakaspalvelut)

•Järjestämisvastuu
(päätöksentekorakenne, toimielin, 
kuntien väliset sopimukset)

•Johtaminen ja osaaminen 
(johtamis- ja organisaatiorakenne)

•Henkilöstö (henkilöstösuunnitelma, 
tehtävänkuvat, henkilöstönsiirrot, 
muutosviestintä)

•ICT-ratkaisut ja rakenne
(ICT-ratkaisut, tietohallinto, 
digitaaliset palvelut, tietojärjestelmät)

•Yhdyspinnat
•Hallinto-, talous-, ja muut 
tukipalvelut organisointi 
(Hallinnon rakenteet, TE2024-
taloussuunnittelut ja rahoitusmalli, 
hankintasopimukset)

2.Valmisteluvaihe 
2023

Palvelut ja rakenne

•TE-palvelukokonaisuus-, 
prosessit ja ekosysteemi 
(operatiivisen toiminnan 
suunnittelu ja asiakastyön 
jatkuvuuden varmistaminen 
muutosvaiheessa, palvelukanavien 
valmistelu ja pilotointi)

•Johtamisen rakenteiden, 
prosessien ja mittariston 
organisointi

•Hallinto-, talous- ja muiden 
tukipalveluiden organisointi

•Henkilöstönsiirrot (tiimien 
valmistelu, perehdyttäminen, 
yhteisten työ- ja toimintatapojen 
yhteensovittaminen, 
muutosjohtaminen 

•Talousarvio TA2023, 
kehystalous-valmistelu

3.Valmisteluvaihe 
2024

Toimeenpano

22.05.2023
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Valmistelun iso kuva 3vaiheessa



TE24-uudistuksen valmisteluvuosi 2023 

Mitä on jo tehty? 

Tammikuu23

- Lähtötilanne analyysi

- Kaupunginjohtajan 
nimeämispäätös uudistuksen 

valmisteluryhmään

- Alueellisten toimijoiden 
järjestäytyminen 

Helmikuu23

- IU-alueen aiesopimuksen 
valmistelu

- Talous-, ja rahoitusmallin 
valmistelu

- Siirtyvien hankintojen 
kartoitus

Maaliskuu23

- Aiesopimuksen KH-käsittely

- Johtamis- ja 
organisaatiorakenne 

(vaihtoehtojen selvittäminen)

- Henkilöstösuunnitelman ja 
muutosviestinnän suunnittelu

22.05.2023
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TE24-uudistuksen valmisteluvuosi 2023

Mitä on tulossa? 

Huhtikuu23

- Alueellinen 
valmisteluresurssi aloittaa

- Alueen 
päätöksentekorakenne

- Henkilöstö-
siirtosuunnitelmien sekä 

muutosviestinnän suunnittelu

- Palvelukuvausten valmistelu 

Toukokuu23

- Hallintomalli ja rahoitus

- Kuntien talouskehysten 
huomiointi paikallisten 

palveluiden järjestämisessä

- Sopimusrakenteen ja 
rahoitusmallin hiominen 

loppuun

- Alueellinen ”huone-
seminaari” 4-5.5.2023 

- Kuntajohtajat ja 
seutuneuvosto 

- Nätti paketti oltava valmiina 
30.5.2023 

Kesäkuu23

Naapurikuntien TE-
uudistuksen hallitusinfot 

Porvoon elinvoimalautakunta 
13.6.23

Porvoon kaupunginhallitus 
19.6.23

Naapurikuntien 
kaupungin/kunnanhallitukset 

30.6.2023 mennessä

22.05.2023
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TE24-uudistuksen valmisteluvuosi 2023 

Heinäkuu23

Mahdolliset korjaukset ja 
viimeistelyt

Elokuu23

Käsittely kaupunkien ja 
kuntien valtuustoissa

- Toimeenpanovalmistelua 
tukevien suunnitelmien 
hyväksyminen (talous-, 

henkilöstö-, palvelukanavat 
sekä toimipisteet. 

- Työllisyys- ja 
palvelustrategioiden 

hyväksyminen 

Syys-lokakuu23

Yhteistoimintasopimuksen ja 
järjestämissuunnitelman 

Työ- ja 
elinkeinoministeriöön 
31.10.2023 mennessä. 

22.05.2023
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Hankintojen liittyvät kysymykset tänään?

• Mitä hankitaan ulkopuolelta?

• Mitä tuotetaan itse?

• Hankintojen määrä? 

• Pienten palvelutuottajien 

mahdollisuus?

• Elinkeino- ja työllisyysasiantuntijat 

mukana palvelutarvelähtöisyyden 

kartoittamisessa. 

• Hankintojen markkinavuoropuhelut 

2024 (kuntien TA-valmistelu)>2025

• Työllisyysalueiden välinen yhteistyö 

hankinnoissa?
23.5.2023
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Kiitos/Tack!

Lassi Puonti

+38 40 152 33 47
lassi.puonti@porvoo.fi

Lassi Puonti

22.05.2023

Lassi Puonti

mailto:lassi.puonti@porvoo.fi


Kiitos osallistumisesta!

#UusimaaTE24
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