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Vaikuttavia tekoja 2021

Tyollistamis- ja kuntoutuspalvelut

Kotoutumiskoulutuksiin osallistui yli

200

opiskelijaa

666 (1887)

asiakaskohtaamista
Etsivan nuorisotydn parissa

Kuntouttava tyotoiminta 919 (241)

Ammatillinen kuntoutus 682 (492)

Tysllistavat valmennuspalvelut 750 (880)

Nuorten palvelut j
Live polki 12 790 (790)

22

2 7 9 O (2496)

Kokonaisasiakasmd&aré / vuosi

Suluissa olevat luvut ovat vertailulukuja vuoteen 2020.

Tyéllistavien palveluiden asiakkaista

34 % @as %)

tydllistyi, 16ysi tydkokeilupaikan tai
ohjautui koulutukseen
(ei sisdlla kotoutumiskoulutuksen asiakkaita)

Vaikea vammaistenpaivatoiminta
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Oppilaitos-

Ladkinnallinen kuntoutus- ja ‘\
hyvinvointipalvelut seké kurssitoiminta N
pl //
@ Tyollisyys- ja valmennuspalvelut seké \
kuntouttava tystoiminta ( &
@ Ammatillinen erityisopetus N
Koulutus-, arviointi- ja asiantuntijapalvelut j
@ Ammatillinen kuntoutus seka ?5 %
tyé- ja toimintakykyarvioinnit / \(
@ Kotoutumiskoulutus /SJ Tisalmi i/
oot )
/ Kuopio Joensuu\)
L]
| Tampere /
} ™Y Lahti V4
| Riihimaki@
Hyvinkaa @
fT| rl%u? Ketka
G b Aohja@ .f‘
g & S Porvoo
Espoo
Helsinki
Vantaa

tyéhénvalmennuksessa

1 8 4 (335)

opiskelijaa

27

Goodwill -kierratysmyymala

LIVE



Strategiset tulokulmat

Asiakkuuksien alueellinen haltuunotto tulevaisuuden skenaariot huomioiden
v Avaintahojen tunnistaminen ja ennakoiva vaikuttamisty6
v Palvelujen tuottamisen vaihtoehtojen nakyvaksi tekeminen
v Heijasteet tulevaisuuden levittaytymisstrategiaamme?
v Esimerkiksi omavaraisuusasteen vaihtelut

Erityisosaamisen sisdinen kirkastaminen- itsemme haastaminen

v Asiakassegmentoinnin uudistamistarpeiden tunnistaminen

v" Henkil6stdon panostamisen painopisteiden tunnistaminen ja tunnustaminen
v Ketd keskitymme palvelemaan?

Tuotteistamistyo skaalautuminen - ja vaikuttavuusperusteisuus - lahtokohdista
v Lisaarvon tuottaminen yksil6lahtoisesti

v" Yhteiskunnallinen merkitsevyys

v Tiedon tuottaminen alueellisen ja valtakunnallisen paatoksenteon tueksi

Kumppanuussuhteiden rakentaminen uusituista lahtokohdista

v" Kenelle meista on hyotya?

v Verkostoissa tapahtuva kehittaminen, uskollisuus ekosysteemin tuomalle voimalle

v" Hanketoiminnassa etsimme potentiaaleja, joilla voimme vakiinnuttaa asemaamme ja

luoda kestavia palveluratkaisuja aluelahtoisesti /
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