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Tietoarkkitehtuuri osana T ek
kokonaisarkkitehtuuria

* Mika ihmeen kokonaisarkkitehtuuri?
* Kansallinen opintohallinnon viitearkkitehtuuri — Kohvi
* Tiedon laatu, eri muodot ja kayttokohteet

* Tiedon rooli opintohallinnon kehittamisessa, case SSKKY
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Mita on kokonaisarkkitehtuuri?

Nykytila Tavoitetila
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Kokonaisuuden nakokulmat
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Onnistunut kayttéonotto? <l

« Kayttodnoton onnistuminen subjektiivinen kokemus (tunne)
* Eisuoraan mitattavissa

* Tavoitteiden toteutuminen = onnistunut kayttodnotto

Tavoitteiden 7o3++ Onnistunut
toteutuminen kayttdonotto

Sovelto

Muutosvastarinta kdyttéénoton
aikana

Suunnittelu-vaiheen
vastarinta

Organisatoriset Organisatoriset
Strategia muutokset muutokset
(tavoite) (tulokset)

Toteutus-vaiheen
vastarinta
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KA:n strateginen taso

Kokonaisvaltaisen kehittamisen lahtokohta

Strategian jalkauttamisen valine

Liima IT:n ja lilketoiminnan valissa

Sovelto

Lahde: Lapalme 2012

Standardoitu
toiminta
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Organisaation o: :iminen ’
Muutosjohtaminen
F Organisaatio

Tilannejohtaminen?
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Organisaation kyvykkyys koostuu - -
vksildiden kompetenssista
Ablllty Attitude
Compentence Skills Experience Knowledge Attitude
: Sovelto.,

Kansallinen opintohallinnon
viitearkkitehtuuri
KOHVI
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Opintohallinto

* Koulutuksen jarjestamisen prosessipohjainen
hallintakokonaisuus

» Kattaa koko koulutuksen toteuttamisprosessin hallinnan
hakeutumisesta tutkinnon suorittamiseen A

* Ydintehtavana on hallita kaikkia koulutuksen jarjestdjien
kokonaisprosesseja |

e Kytkeytyy vahvasti koulutuksen j&atamis%h ratkaisuihin ja
palveluihin.

Rajaukset ja reunaehdot
Arkkitehtuuria ohjaavat maaritykset - sidosa
Opintohallinnon arkkitehtuuriperiaatteet
Tietoturva- EE’ Iiezosuo'aﬁﬁaerteet

KO H VI Periaatteellinen
Taso - MIKSI
MILLA EHDOILLA
Tavoitetila

. Toiminta-arkkitehtuuri Tietoarkkitehtuuri Tietojarjestelma- Teknologia-
Lahtotilanne arkkitehtuuri arkkitehtuuri -
4 Strategia, KESU Kasitteisto Tietojarjestelmapalvelut Tekno\oﬁiavaatimukset ‘
Kasitteellinen
Taso - MITA
A\
2 Looginen tietojérjestelma- Teknologiakomponentit
palveluiden jseanys Valvonta- ja hallinta-
Looginen i ] arkkitehtuuri
Taso - MITEN Jarjestelmét-tietovarannot Looginen verkkokeavio
| Prosessit-tiedot | Jarjestelmat-prosessit
_ Integraatiomalli 4
Ve
| Rajapinnat ja liittymat | Teknologiavalinnat |
Fyysinen . - - - -
e ([ Fus oo R - =iccaro
-
| Koodistot [ || Palvelutasotavoittect
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Opintohallinnon viitearkkitehtuuri

* 0Osa SADe-ohjelman Oppijan palvelukokonaisuushanketta

Kansallinen
opintohallinnon
viitearkkitehtuuri

A (a) . () () (=)
ON®

Nimi Prioriteetti Kuvaus

Opintohallinnon arkkitehtuuri on yhteentoimiva OO Prosessit, tietomallit ja tietojarjestelmépalveluiden rajapinnat, jotka kytkeytyvat

koulutuksen kokonaisarkkitehtuurin ja oppijan kansallisiin palveluihin, tulee olla kansallisten viitearkkitehtuurien mukaisia.

verkkopalvelun viitearkkitehtuurin kanssa Témé koskee rkiksi fi asitteistod, tutkintc ita ja
kytkeytymista keskitettyihin oppijan palveluihin.

Opintohallinto mahdollistaa opiskelijan joustavat ja &S Paikallinen koulutuksen jérjestdjén opintohallintotoiminto on osa laajempaa

yksilélliset opintopolut yksilon oppimista tukevaa ista koulutt Imaa. Opiskelija pystyy
joustavasti opiskelemaan tutkintorakenteen sisélla ja hallitusti eri
oppilaitoksissa.

Opintohallinnon prosessit ja ratkaisut edesauttavat &3¢ Opintohallinto tukee seka oppijoita itse edistdmaan omia opintojaan ettd auttas

opiskelijoiden opintojen edistamistéa petuk ia tukemaan oppijoita heidan opinnoissaan.

Opintohallinto palvelee kokonaisuudessaan & OO  Opintohallinto ja sen ratkaisut kattavat koko koulutuksen jérjestéjan toiminnan

koulutuksen suunnittelua, toteutusta ja naiden paaprosessin ja mahdollistaa sen kehittamisen.

arviointia/kehittamista

Opintohallinto palvelee ja helpottaa seka opettajien etta &SSO Opintohallinto tuo opettaiille ja opetushenkildstdlle heidan tydtaan aidosti

hallintohenkiloston tyota tukevia ominaisuuksia ja vélineita, vahentaa rutiinity6td ja mahdollistaa heidén
tyonsé kohdistamisen olennai

Opintohallinnon palveluja voi kayttaa ajasta ja paikasta &35y Opintohallinto mahdollistaa, ettd seké opiskelija ettd tydntekija voivat kayttaa j

riippumatta, ajanmukaisilla paa itteilla hallita opintohallinnon palveluja s&hkdisilla valineilla.

Opintohallinnon prosessit kytketéén kiinteésti osaksi SO0 Opintohallinto kytkeytyy koulutuksen jérjestajan liiketoiminnallisiin prosesseihi

koulutuksen jarjestajan liiketoiminnallisia prosesseja ja on osa liketoiminnan hallintaa.

Opintohallinnon ratkaisut hyddyntavéat organisaation SO0 Opintohallinnossa hyddynnetéén tarkoituksenmukaisessa laajuudessa

toimivia yhteisia ratkaisuja koulutuksen jarjestéja isaation yhteisia toimialariip omia i
vélttden paallekkaisyyksia.

Opintohallinnon ratkaisut parantavat koulun ja kodin o0 Opintohallinnon ratkaisut ja prosessit kehittavat ja parantavat kodin ja koulun

valista yhteistyota

valistd kommunikointia, yhteistytd ja kasvatuskumppanuutta oppijoiden

hyvaksi lasten ja nuorten koulutuspalveluissa.

4/30/2015
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Perusmallin muutos -
oppijakeskeisyys

Tutkinto Tutkinto

Oppilaitos 1 Oppilaitos 2 Oppilaitos 3 Oppilaitos 1 Oppilaitos 2 Oppilaitos 3

Opintohallinnon roolit / rooliryhmat

" . Oppijan lahiomaisen

Johtamisen roolit Tydnantajien roolit

O3B Opintohallinnon
ammattihenkildston pInton: . Asiakasyritysten roolit
. hallinnolliset roolit
roolit
Oppisopimus- . . .
palveluiden rooli Oppilashuallon roolit Muut roolit




Kasitteet / sanasto

Kasitteiston yhtenaistaminen edellytys

yhteentoimivuudelle

e "aita vs. aidan seivas”

* Opetu

ja koulutussanasto OKSA

HERARKA  KOOSTUS

5Ny E <>

MIS  FUNKTIO
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Opintohallinnon paaprosessi

Opintohallinnon paaprosessi

Koulutuksen
suunnittelu

Opetuksen
toteutuksen
suunnittelu

Koulut
tarjonnan
hallinta

Opiskelija-
haku ja
valinta

Opintojen
suunnittelu

Toteutusten

Opetusja

hallinta opiskelu

Tyoeldmayhteistyo (tydssdaoppiminen, harjoittelu)

Ura- ja rekrytointipalvelut
. -
Johtaminen, seuranta

tietohallinto tms.

Arviointija
suoritusten
hyvaksyminen

/

vapaan swslystyon
Korkeoulpesta
mutin

vastaa aweensal
osaams- ja

/  tapa astacgasasaken

/' rouspaven seka vatsaa
/ kst
/ Koukusten
kansalaisopisto
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KorkeaoubEtLn v S10n

Tilasto

oppimisele ja kansalisvamussien
_ehhtaisele

inti ja

raportointi
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Paatietojen keskindiset suhteet

Ohjaavan tahon maaritykset Opetuksen suunnittelundkokulma Oppijan ja opiskelun nakokulma

|Tutkinn0n/0petI i I Ohjaa, madrittaa I Opetuksen ja koulutuksen Suoritettu tutkinto

perusteet J | jérjestajén opetussuunnitelma

Koostuu Koostuu Johtaa

I Tutkinnon osan perusteet I—Oh@&%l Tutkinnon osa l Ohjaa, médrittaa I Tutkinnon osasuoritus l

Koostuu Muodostaa

Oppimisjakso Opintosuoritus ]{———

Jakautuu ( - / Voi johtaa

Voi koostua Opetustapahtuma Opetustapahtuman lapivienti l

Voi koostua Voi johtaa

e Pienin suoritettava e . -
Oppitunti Oppituntiin osallistuminen ==
& koulutuksen osa & } ‘)

Koulutuksen jarjestajan paikalliset opintohallinnon p

(;;’;}J:t Normit, Tutkinto- Suoritetut osaamisen Palaute
7 aaraykset i ayto
huoltajat) madrayk: rakenne tutkinnot Sl

Oppimisjaksot/
opetus- (tilat, valineet,
tapahtumat lukujérj.)

Opetus- Tydelamén yoss&oppimi EE
henkiléstd yhteyshenkilt X paikat valinnat
tarjonta

Opinto- Tilastot,
suoritukset raportit

Koulutuksen jarjestajan yleiset tietovarannot

HR Taloustiedot COers
pohjat
Tapahtuma- SOA-palvelut
loki unDI
Arkisto CRM L Suostumukset
tieto




Tietojarjestelmapalvelut

Koulutuksen suunnittelun Oplskeluavalmnan Opetus ja opiskelu Opintojen jalkeiset Johtaminen ja seuranta
ja palv. tietoja apalvelut tietojarjestelmapalvelut

Koulutuksen suunn. Koulutustarjonta ~ Lukuvuosi- Pedagogiset apuvalin. Alumnitoiminta Tilastot ja raportointi
iimoittautuminen L
Liséopintojen

markkinointi

Tutkintorak. hall. Opiskelijavalinta OJT-haun palvelut Oppimisympéristopalv Tilannekuvapalvelut

OPS hall Hakuneuvonta HOPS-hallinta Lésnéolon hall. Ennustemallit

Opi i Opintosuoritusten hall, ~ Nytdien ja kokeiden
jarjestaminen - Oviskeliiatietopalvelut
Palautteen hall. b logistikka iskelijan perustiedot ~ Opiskelijan erityistiedot

Opetustarjonnan hall

Opetusryhmien hall. Opinnaytetdiden hall. Tutkintojen hall Oppimista tukevat yhteistyopalvelut

Oppimisen ja i Obiskeliiaviestintaoal
arviointi

into-ohi P | palv. Kodin ja koulun yhteistyd
Opetusresurssien hall. Opinto-ohjaus

Oppilashuolto Suostumustenhall.
Resurssienhall — Materiaalimaksut

tilat/laitteet/lisenssit

Tydelamayhteistyd Kirjasto- ja tietopalv.

Koulutuksen jarjestéjan hallinnolliset tukipalvelut Yleiset tekniset tukipalvelut

Tydsuhteen hall. Palkkahallinta Taloushallintapalvelut istami iteetinhallinta Lokipalvelu

Sahkainen asianhall.
Ja arkistointi

Osaamisen hallinta Org tietojen hallinta integraati Sahk. asiointi

Kytkenta koulutusasteen
tietovarantoihin

Koulutuksen jarjestaja 1 Koulutuksen jérjestdja 2 Koulutuksen jarjestaja 3

24 2 1.

Jar]es* ] agjéste Jarjestelmal Aarjdstelma 2 Jjfjestelma 1

Integraatio
. )

Kansalliset integraa

Kansalliset
benchmark koulutuksen
< — tietovarannot

e

(\
|
|
|

4
—
I
1
1
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Tietovirtakartta

Valintaesil

ali
Kansalliset koulutuksen Lukuvuosi-imoittautuminen
fietovarannot.
HOPS-tiedot

Opintojaksoilmoittautuminen

Lasnzolotieto, keskeytykse

Suoritustieto
Osatutkinto-ja tutkintotieto

itusasteen Suoritustieto
Kol mmb:;mmm Indikaattoritieto

Tilastokeskus. Tilastotiedot

Kela Valinta-ja suoritustiedot

Tilastotiedot
Koulutusluvat

ppijan pe

T en perustiadot

Opiskelijan tydllistymistiedot
KV-liikkuvuustiedot

Paikallinen opintohallintoymparisto

4/30/2015

Koulutuksen jarjestajan jarjestelmat/ tietovarannot

Maksulliset koulutukset ———
Opiskelijoiden materiaalimaksut tms_ - Taloushallinto

Opetushenkilostan tunnit ——» HR
Opetushenkiloston perustiedot ——

Tilahallinta

IDM, kayttajahalinta

Johdon tietojéirjestelma

Opintojaksct, opiskelijat, ryhmat —» Oppimisalusta

Opintohallinnonasiat & paatokset —» Sahkoinen asianhallinta

Tybelamayhtaistydn tiedot —

Keskeyttajat, pudokkaat - - - -+

Esimerkkina VIRTA
”Rahat jakoon reilusti”

Ei ole yhdentekevdd, milld tavalla ja kenen mddrittelemdnd rahoituspddtoksiin
vaikuttavia tietoja kerdtddn ja tilastoidaan.

Sovelto
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KORKEAKOULU 1

Tiedonkeruuviranomaiset
(esim. OKM, Tilastokeskus ja OPH)

“Toimittakaa meille tieto A:sta”

KORKEAKOULU 2

KORKEAKOULU 3

o O ) 2 “1‘7-,

Opintotietojen raportointi <2014

Sovelto

Tiedonkeruu-
viranomaiset

‘ KORKEAKOULU1 —
(esim. OKM, RNNZ

, MR

Opintotietojen raportointi 2014>

) %
i
VRN

' 5

-

Tilastokeskus ja OPH) €—— -
“Toimittakaa meille V'R-IA
tieto A:sta”

4—-— KORKEAKOULU 2 «§

4’3 me

‘ KORKEAKOULU 3 <—

3 KESKUSTELU —p» |  tarkoitamme | ——
‘ . 3 QOIy
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Opintohallinnon kehittaminen
Case SSKKY

Sovelto

-

{
“If you can not measure it, you can not improve it.”

“If you can’t measure it, you can’t manage it.”

“The definition of insanity is doing the same thing over and over and expecting
different results.”

“.itis not the most intellectual of the species that survives; it is not the strongest
that survives; but the species that survives is the one that is able best to adapt and
adjust to the changing environment in which it finds itself."

© Copyright Sovelto 2015

17



4/30/2015

Kiitos!
www.linkedin.com/in/nestori

wWww.ge renios.com
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