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Hallituksen esitys ty6- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen kasittelya ja palvelualustaa koskevaksi
lainsadadannoksi

Tausta

Tavoitteet

Julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen kasittelya koskevaan lainsdadantoon
ehdotetaan tehtavaksi muutokset, joita uusien tyo- ja elinkeinohallinnon
tietojarjestelmapalvelujen kdyttoonotto edellyttdd. Uudet tietojarjestelmapalvelut sisaltavat
valtakunnallisen asiakastietojarjestelmdkokonaisuuden, palvelualustan ja asiakastietovarannon.
Ne korvaavat nykyisin kdytossa olevan tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelman.

Esityksen tavoitteena on luoda saadosperusta uudelle julkisen vallan tarjoamalle palvelualustalle.
Palvelualustan avulla parannettaisiin tyontekijéiden ja tyopaikkojen kohtaantoa seka
tehostettaisiin tyonvalitysta.

Lisaksi tavoitteena on selkeyttaa ja ajantasaistaa julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen
asiakastietojen kasittelya koskevaa sadntelya luopumalla asiakastietojarjestelmalahtoisesta
sddntelysta. Samalla henkilotietojen kasittelyyn liittyvia rooleja tarkistettaisiin, jotta vastuut ja
tehtdvat kohdentuisivat oikeille tahoille.

AMKE lausunto

Esityksen vaikutusten arviointi

Esitys lisda eri julkisen hallinnon ja sen eri hallinonalojen toimintojen rajapintojen valista
tiedonkulkua ja avoimuutta. Lisdksi jarjestelma lisda toiminnallista ja taloudellista tehokkuutta ja
vaikuttavuutta.

Tama ekosysteemiajattelu lisda asiakkaiden mahdollisuutta saada itselleen sopivampia palveluita
nopeammin ja kattavammin. Uudistuksessa on tarkeda varmistaa tietoturva.

Huomiot koskien julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettuun lakiin ehdotettavia muutoksia

Julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen kasittelya koskevaan lainsaadantoon
tehtaisiin muutokset, joita uusien tyo ja elinkeinohallinnon tietojarjestelmapalvelujen
kayttoonotto edellyttda. Uudet tietojarjestelmapalvelut sisadltavat valtakunnallisen
asiakastietojarjestelmdkokonaisuuden, palvelualustan ja asiakastietovarannon. Ne korvaavat
nykyisin kdytossa olevan tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmakokonaisuuden.
Uuteen palvelualustaan liittyy lisdksi uusi tydnhakuprofiilin laatimis- ja julkaisumahdollisuus seka
naiden tyonhakuprofiilien tietovaranto.
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Esityksessa asetetaan KEHA-keskuksen tehtavaksi kehittda ja yllapitaa tyo- ja elinkeinohallinnon
valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin kuuluvia asiakastietojarjestelméakokonaisuutta,
palvelualustaa ja tietovarantoa. KEHA-keskus vastaisi tietojarjestelmasta.

Tama lainsdddantouudistus on tarked, koska monet hankkeet, kuten Tydmarkkinatorin
vakiinnuttaminen ja lopullinen kayttoonotto edellyttdvat lainsdddannon ajantasaistamista.

Oleellista on se, ettd rakennetaan infraa ja lainsadadantda huomioiden eri hallinnonalat ja niiden
yhteentoimivuus. TE-hallinnolla ja esim. opetushallinnon tietojarjestelmien tulee yhteensopia
koulutuksen jarjestdjien palveluiden kanssa.

Laissa on hyvaa tiedonsaanti ja -anto viranomaiselta toiselle. Tarkeaa on, etta esimerkiksi
Opetushallituksen yhteyteen perustettava Tyollisyyden ja osaamisen palvelukeskus ja sen
jatkuvan oppimisen tiedonsaanti ja -tuotanto pystytdan liittamaan samaan ekosysteemiin
(palvelualustaan). Myds Opetushallituksen Opintopolku ja muut kehitteilld olevat
oppijanpalvelut tulee voida integroida palvelualustaan.

Digitaalisten alustojen ja palveluiden kayttoonotossa on tarkeda, etta kansallinen digitaalisten
palveluiden infrastruktuuri rakennetaan niin, etta eri toimijat pystyvat tuotteistamaan
digipalveluitaan kustannustehokkaasti ja asiakaslahtoisesti. Nyt ongelma on se, etta infra
digipalveluiden taustalla on niin sirpaleinen. Yksittdainen toimija (esim. koulutuksen jarjestdja)
joutuu kayttdmaan lukemattomia eri digipalveluita ja tietojarjestelmia niiden taustalla, joita ei
saada toimimaan yhteen keskendan, koska rajapintoja ei pystytd tekemaan niiden kustannusten
ja suuren tyon takia.

Huomiot koskien tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:34n ehdotettavia
muutoksia

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevien kuntien olisi kdytettava asiakastietojen
kasittelyyn tyo- ja elinkeinohallinnon tietojarjestelmapalveluja kuten nykyisin.

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana olevat kunnat seka tyollistymista edistavassa
monialaisessa yhteispalvelussa mukana olevat Kansaneldkelaitos ja kunnat nimettaisiin
rekisterinpitajiksi omia asiakkaitaan koskevien tietojen osalta, jotta vastuiden maarittely vastaisi
niiden tosiasiallista roolia tietojen kadytattajina ja tuottajina lakisaateisissa tehtavissaan.

Tyollisuuden ja osaamisen kuntakokeilun edetessa ja mahdollisessa tulevissa tehtavien siirrossa
on perusteltua, etta asiakastietojen kasittelyssa kaytetaan edelleen KEHA-keskuksen
tietojarjestelmapalveluita.
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